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k Licen¢nej zmluve o pouzivani produktu ADC CISELNIK® vo verzii ,Nob

DODATOK C. 1

elKOMPLET* (dalej aj

Dodatok) :

Obchodné meno PharmINFO spol. s r.o. Nemochnica s poliklinikou Mngva
Sidlo Ruzové dolina 6, 821 08 Bratislava, SR Staromyjavska 59, 907 01 Myjava ’
Zastupenie Martin Adamy, konatel' spolo¢nosti, "L / , !

PharmDr. Peter Stanko, konatel spolo&nosti /7’/) {4 'ﬂMT} 04 @/7/[@ »6,}/7) /Mb/'é/
ICO 36658111 00610721 / /7
DIC 2022218473 2021039988
IC DPH SK2022218473 SK2021039988

Bankové spojenie

2629107277/1100 (TATRA BANKA)
IBAN: SK51 1100 0000 0026 2910 7277

(L 98 190 00 BI0 J05T04/

T~

Zapis v OR Okresného stidu Bratislava |, odd. Sro,
vloZzka &. 41655/B
e-mail info@pharminfo.sk
Telefon 02/48252460 0249/ 6979£5%
d'alej len ,Poskytovatel" ,Objednavatel”

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ d’alej spolu aj ako Zmluvné strany).

(A)

(B)

VZHLEADOM NA TO, ZE:

Zmluvné strany uzatvorili 3.11.2015 licenénti zmluvu o pouZivani produktu ADC CISELNIK® vo
verzii ,,NobelKOMPLET* (d’alej len Licenéna zmluva).

Objednavatel’ je opravneny vyuZivat poskytnuti licenciu na NobelKOMPLET v tychto prevadzkach
(K6d PZS lekarne): P82987160302

Poskytovatel’ v stvislosti s poskytovanim produktu ADC CISELNIK® NobelKOMPLET poZzaduje,
aby Objednavatel vyjadril sthlas so znenim VSeobecnych obchodnych podmienok pre pouZivanie
tohto produktu, ktoré tvori prilohu tohto Dodatku (dalej len VSeobecné obchodné podmienky).

PRETO SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI NA NASLEDOVNOM ZNEN({ DODATKU:

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenie Licendnej zmluvy upravujuce licenéni dobu sa nahradza
tymto znenim:

Licencia sa poskytuje na obmedzenii dobu. Tdto doba je uréend obdobim, za ktoré Je uhradend
cena. Licencnd doba sa predizuje o prislusné obdobie po uhradeni prisluSnej ceny za dalsie
obdobie.

Zmluvné strany sa d’alej dohodli na pridani nasledujucich ustanoveni do Licen&nej zmluvy:

(1) Zmluvné strany si pri vykone svojej Ginnosti povinné dodrZiavat ustanovenia Vseobecnych
obchodnych podmienok pre pouzivania produktu ADC Ciselntk® NobelKOMPLET (dalej len
» VSeobecné obchodné podmienky ), ktorych aktudine znenie Je uvedené na webovej strdnke
Poskytovatela www.pharminfo.sk a rovnako je prilohou tohto Dodatku.

(2) Objedndvatel vyhlasuje, ze sa s navrhovanym znenim VSeobecnych obchodnych podmienok,

ktoré tvoria prilohu tohto Dodatku, riadne obozndmil a vyjadruje svoj vyslovny suhblas s ich
znenim.







Vsetky ostatné ustanovenia Licenénej zmluvy zostévaji zachované.
Tento Dodatok nadobiida platnost’ a i¢innost’ diiom jeho podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

Tento Dodatok je vyhotoveny v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazd4 Zmluvné strana dostane po
jednom vyhotoveni. :

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tento Dodatok, vratane Vseobecnych obchodnych podmienok v jeho
prilohe, pre€itali, porozumeli jeho obsahu, nemaju vo&i nemu vyhrady, vyhlasujd, Ze ho neuzatvorili
v tiesni ani za nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu pripajaju svoj podpis.







2.2

23

24

25
2.6
2.7
2.8

2.9

213

2.14

2.15
2.16

217

3.1

3.2
3.3

V&eobecné obchodné podmienky pre pouzivanie produktu ADC CiISELNiK® NobelKOMPLET

UVODNE USTANOVENIA
Poskytovatelom sluzby ADC CISELNIK® NobelKOMPLET je spolo&nost PharmINFO spol. s r.0., so sidlom Ruzova dolina 6, Bratislava 821 08,
10 36 658 111 (dalej g .Poskytovatel). )
V&eobecné obchodné podmienky pre pouzivanie sluzby ADC CISELNIK® NobelKOMPLET (dalej aj ,VOP*) upravujti podmienky poskytovania
tejto sluzby na zaklade Licenénej zmluvy, ktori Poskytovatel uzavrel s Objednavatelom a ktorej st VOP neoddelitelnou stéastou.

DEFINICIE
ADCC je original databazy ADC CISELNIK® vratane jej aktualizacii. ADCC obsahuje zoznam produktov distribuovanych do zdravotnickych
zariadeni v Slovenskej republike, ktoré mozno objednavat elektronicky prostrednictvom informagnych systémov s implementovanou podporou
aktualnej verzie platformou ADCNet.® na zaklade jednoznacnej identifikacie produktov prostrednictvom ADC Kédu. ADCC obsahuje Gdaje k
jednotlivym produktom predov$etkym identifikatného, legislativneho, odborného a logistického charakteru, ktoré st v réznom rozsahu
prostrednictvom réznych typov licencii poskytované uréenym typom subjektov.
ADC CISELNIK® NobelKOMPLET (,NobelKOMPLET*) je osobitny druh licencie na pouzivanie ADCC urenej vyluéne pre lokalne pouzivanie
v LIS s implementovanou podporou aktuélnej verzie platformy ADCNet., umiestnenych v zariadeniach poskytujlcich lekarensku starostlivost na
tzemi Slovenskej republiky za i¢elom umoznenia realizacie elektronického objednévania sortimentu lekarne u dodavatelov, prijmu elektronickych
dodacich listov, overovania dostupnosti sortimentu, spristupnenia odbornych Udajov a znalostnych systémov obsiahnutych v ADCC. Pridelenie
licencie na NobelKOMPLET je viazané na Kéd PZS. Na jeden Kéd PZS (t. j. na jednu prevadzkarefi lekarenskej starostlivosti) sa poskytuje jedna
licencia pre NobelKOMPLET bez obmedzenia poétu po&itadov s nainstalovanym LIS. NobelKOMPLET nie je mozné pouzivat' na pogitagi bez LIS
podporujuceho aktualnu verziu ADCNet. Popis a rozsah dat poskytovanych v rdmci licencie pre NobelKOMPLET je dostupny na stranke
Poskytovatela www.pharminfo.sk. Data poskytované v ramci licencie za NobelKOMPLET tvoria podmnozinu dat obsiahnutych v ADCC a sl
poskytované formou:

(a) stiahnutia Udajov z originalnej databazy ADCC v rozsahu licencie NobelKOMPLET prostrednictvom Webovej sluzby Poskytovatela

do lokélnej képie R-ADCC umiestnenej v LIS Objednavatela a naslednej kazdodennej aktualizacie udajov v R-ADCC formou
synchronizacie idajov medzi ADCC a R-ADCC.

(b) on-line zobrazovania vybranych odbornych informacii v rozsahu licencie NobelKOMPLET v LIS Objednavatela. Tieto Udaje sa
nestahuiju lokéalne do R-ADCC, Objednavatefovi sa zobrazujti v jeho LIS na vyZiadanie on-line priamo z prislu$nej Webove;j sluzby
Poskytovatefa.

Udaje obsiahnuté v R-ADCC, on-line zobrazované udaje ako aj opravnenia umozriujlce realizaciu elektronického objednavania sortimentu
lekérne u dodavatefov, prijem elektronickych dodacich listov a overovanie dostupnosti sortimentu a dalsie funkcionality tvoria integralnu suéast
NobelKOMPLET a vztahujii sa na ne v3etky opravnenia a obmedzenia, ktoré sa v Licen&nej zmluve a VOP vztahuji k pojmu NobelKOMPLET.
NobelKOMPLET ani jeho akékolvek Gast alebo ukaZka nepredstavuje databazu uvedent na verejnost.
ADC Kéd je unikatny kéd prideleny Poskytovatefom kazdému produktu nachadzajlicom sa v ADCC umozfiujlici jeho presnd a jednoznagnd
identifikaciu. Objednavatel dosiahne priradenie ADC Kédu k jednotlivym produktom svojho skladového sortimentu prostrednictvom R-ADCC
ziskanej na zéaklade Licencnej zmluvy. Zabezpe&enie procesu priradenia ADC Kédu k skladovym polozkam Objednavatela je wyluéne v
kompetencii vyrobcu LIS.
ADCNet.® znamena uceleny systém suborov definicii charakteristik a sluZieb ako aj stiborov prvkov a modulov poskytujticich spolo&ni platformu
pre vyvoj a vzajomnd komunikdciu réznych informaénych systémov vyuZivajlcich informacie z databaz Poskytovatera. Poskytovatel priebezne
aktualizuje v zaujme mozZnosti vyuZivania novych funkcii a technolégii platformu ADCNet. formou aktualizacie dokumentacie k ADCNet., pricom
vytvara novsie verzie ADCNet. Za aktualnu verziu platformy ADCNet. sa povazuje verzia ADCNet. aktualne podporovana zo strany Poskytovatela.
Poskytovatel ma pravo ukonéit' podporu starich verzii ADCNet. najskér 3 mesiace od publikovania poslednej verzie ADCNet.
Cena ma vyznam uvedeny v &lanku 5.
Cennik ma vyznam uvedeny v bode 5.1. .
Kéd P28 znammena kéd poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Kéd PZS je prideleny Uradom pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou alebo
v niektorych pripadoch ho prideli Poskytovatet.
Licenéna zmluva je zmluva medzi Poskytovatefom a Objednavatelom, predmetom ktorej je poskytnutie licencie Poskytovatelom Objednavatefovi
na NobelKOMPLET.
LIS znamena lekarensky informaény systém, ktory je softvérom uréeny pre potreby lekarni, najméa na expediciu cez pokladiiu, prijem materialu
do skladu, predaj tovaru prostrednictvom odberatelskych faktir, spractvanie agendy pre zdravotné poistovne a pod.
Objednévatef je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma povolenie na poskytovanie lekarenske;j starostlivosti podla zakona &. 362/2011 Z. z. o
liekoch a zdravotnickych poméckach a ma Kéd PZS. Objednavatelovi bol na zaklade uzavretia Licen&nej zmluvy povoleny on-line pristup k ADCC
s pravom ziskania R-ADCC a jej nésledného pouzivania spésobom a v rozsahu upravenom v Licen&nej zmluve a VOP.
Poskytovatel ma vyznam uvedeny v &anku 1.1.
R-ADCC je lokalna képia - legélna rozmnoZenina ADCC ziskana na zéaklade Licenénej zmluvy. Rozsah dat v R-ADCC je dany rozsahom dat
poskytovanych v ramci licencie za NobelKOMPLET. R-ADCC ako aj jej aktualizcie ziska Objednavatel vyhradne prostrednictvom svojho LIS s
implementovanou podporou aktudlnej verzie platformy ADCNet.
Spristupnenie NobelKOMPLET je spristupnenie obsahu ADCC v rozsahu licencie NobelKOMPLET Objednavatelovi za Géelom vyhotovenia R-
ADCC v jeho LIS, spristupnenie on-line zobrazovania vybranych odbornych informacii v LIS Objednavatefa a poskytnutie pristupovych Udajov z
LIS Objednéavatefa na Webové sluzby dodavatefov umoziujuce zasielanie elektronickych objednavok dodévatefom a overovanie dostupnosti
sortimentu u dodavatefov z LIS Objednavatefa, ako aj stahovanie elektronickych dodacich listov od dodavatefov na platforme ADCNet.
Nepovolené spristupnenie NobelKOMPLET je najmé spristupnenie ADCC, R-ADCC, on-line zobrazovania odbornych informacii, overovania
dostupnosti sortimentu a pristupovych tdajov zo strany Objednévatela tretej osobe (vratane dodavatelom Objednavatela) prepojenim on-line
alebo inym spdsobom. Poskytovatel ma pravo zakazat extrakciu a reutilizaciu akejkolvek &asti ADCC alebo R-ADCC.
Udaje Specifické pre ADCC zahtiiaju Udaje pochadzajlce vyluéne z ADCC, resp. inych databaz Poskytovatela, ktoré sa nenachadzajd v inych
verejnych &iselnikoch &i databazach.
VOP ma vyznam uvedeny v &lanku 1.2.
Webové sluzba znamend internetova softvérova aplikacia, ktora podporuje priamu interakciu s informaénym systémom Objednavatela v sulade
s ADCNet. Poskytovater prevadzkuje v suvislosti s NobelKOMPLET webové sluzby umoziiujice pristup k ADCC, ziskanie R-ADCC a aktualizaciu
R-ADCC, umoZiiujice on-line zobrazovanie vybranych odbornych informéacii a poskytujtice pristupové tidaje pre systém elektronickej komunikacie
medzi informaénymi systémami na platforme ADCNet.
Zmluvné strany znamena Objednavatel a Poskytovatel.

POSTUP POTREBNY K NADOBUDNUTIU LICENCIE PRE NOBELKOMPLET
Pokial sa Objednavatel a Poskytovatel' nedohodnui inak, na to, aby Objednavatelovi mohla byt poskytnuta licencia pre NobelKOMPLET, je
potrebné:

(a) aby Objednavatel' vyplnil registradny formular, ktory Poskytovatel zasle na e-mailova adresu, ktorG mu oznami Objednavatel.
Objednavatel je povinny vyplnit vietky polozky formulara, inak sa formular nepovazuje za vyplneny a Poskytovatel je opravneny v
procese spristupnenia licencie NobelKOMPLET nepokragovat. Kompletne vyplneny registraény formulare zasle Objednavatel na
e-mailovl adresu Poskytovatela info@pharminfo.sk.

(b) Na zaklade kompletne vypineného registragného formuléra Poskytovatel vystavi a posle Objednavatelovi zalohovi faktiru za
poskytnutie licencie NobelKOMPLET. Poskytovatel zarovei posle Objednavatefovi na podpis Licenént zmluvu v dvoch
vyhotoveniach podpisanti opravnenymi osobami Poskytovatela. Objednavatel po podpise Licenénej zmluvy opravnenou osobou
Objednévatela posle jeden exemplér Licenénej zmluvy na adresu Poskytovatela uvedenej v zahlavi Licenénej zmluvy.

(c) Poskytovatel zaéne proces Spristupnenia NobelKOMPLET najneskér do 2 pracovnych dni od pripisania Ghrady z&lohovej fakttry
za poskytnutie licencie NobelKOMPLET na (et Poskytovatela uvedeny v prislugnej zélohovej fakture a doruéenia Licen&nej zmluvy
podpisanej zo strany Objednévatela na adresu Poskytovatela.

Pouzivanie NobelKOMPLET je mozné vyhradne pomocou LIS podporujiceho aktualnu verziu platformy ADCNet.
Objednavatel je povinny zabezpegit si LIS podporujlci aktualnu verziu platformy ADCNet. vo vlastnej rézii u svojho dodavatela LIS.
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ROZSAH A SPOSOB POUZITIA
Objednavatel mé pravo vyhotovenia dodasnej R-ADCC v elektronickej forme (s pravom obdrZania jej priebeznych aktualizacii), prostrednictvom
ktorej bude Objednavatel vyuzivat NobelKOMPLET vyluéne vo viastnom LIS, spolu s pravom priradenia dat z R-ADCC k vlastnym datam.
Dalej ma Objednévatel' pravo v ramci svojho LIS na on-line zobrazovanie vybranych odbornych informacii k produktom a na overovanie
dostupnosti sortimentu u dodavatelov (drzitelov platnej licencie na ADCC) a to zaklade prislusného ADC Kdédu, ktory je priradeny k prislu$nému
produktu bud v R-ADCC alebo na skladovej karte produktu v LIS.
Objednavatel ma taktiez pravo ziskat do svojho LIS pristupové tidaje na Webové sluzby dodavatelov pre systém elektronickej komunikacie medzi
informaénymi systémami na platforme ADCNet.
NobelKOMPLET méze vyuzivat jedine a vyhradne Objednavatel, a to len na uéely slvisiace s poskytovanim lekarenskej starostlivosti.
NobelKOMPLET méze Objednavatel vyuzivat len pocas doby, ktora je bliz8ie uréena v Licenénej zmluve.
Objednavatel méze R-ADCC a ADC Kdéd pouzivat pri vzajomnej komunikéacii s opravnenymi drzitelmi licencie na ADCC.
Pouzivanie NobelKOMPLET a Udajov &pecifickych pre ADCC je mozné len pri:

(a) generovani, a odosielani elektronickych objednavok prostrednictvom aktualnej verzie platformy ADCNet. implementovanej v LIS
Objednavatela,
(b) generovani odosielani a prijimani elektronickych odoziev na elektronické objednavky, elektronickych dodacich listov a

elektronickych faktur v rdmci vymeny tovaru medzi zariadeniami zdravotnickej starostlivosti prostrednictvom aktudlnej verzie
platformy ADCNet. implementovanej v LIS Objednavatela,

(c) prijme elektronickych objednéavok v ramci vymeny tovaru medzi zariadeniami zdravotnickej starostlivosti prostrednictvom platformy
ADCNet. implementovanej v LIS Objednavatela on-line zobrazovani vybranych odbornych informacii k produktom ako aj pri
overovani ich dostupnosti u dodavatelov,

(d) &innostiach, ktoré su si¢astou poskytovania lekarenskej starostlivosti.

Pouzivanie NobelKOMPLET formou extrakcie dat z R-ADCC je mozZné len za uéelom priradenia dat z R-ADCC k vlastnym datam vyuzivanym v
ramci poskytovania lekarenskej starostlivosti.

Objednavatel je opravneny pouzivat NobelKOMPLET vyluéne v zariadeniach na izemi Slovenskej republiky, v ktorych je drZitel povolenia na
poskytovanie lekarenske;j starostlivosti zo zakona opravneny poskytovat lekarensku starostlivost.

Iné pouzitie NobelKOMPLET a Udajov $pecifickych pre ADCC Objednavatelom, ako je uvedené v tychto VOP a v Licenénej zmluve, je zakazané.
Objednavatel nesmie pouzivat NobelKOMPLET najmé nasledovnym spésobom:

(a) vytvérat nelegéine képie ADCC, resp. R-ADCC alebo ich akychkolvek &asti a spristupiiovat’ ich tretim osobam alebo ich inym
spdsobom rozsirovat),

(b) pouzit NobelKOMPLET alebo jeho akukolvek ¢ast na vyvoj iného &iselnika uréeného na jednoznaénu identifikaciu sortimentu
lekarne,

(c) modifikovat alebo vytvarat derivaty NobelKOMPLET alebo akejkolvek jeho &asti,

(d) zverejiiovat, poskytovat informacie, recenzie alebo akukolvek int formu komunikacie vztahujicej sa k ADCC bez vyslovného
pisomného suhlasu Poskytovatela.

(e) poskytnat najma $tatisticky alebo akykolvek iny vystup zo svojho LIS, ktory obsahuje ADC Kéd alebo akykofvek iny Udaj Specificky

pre ADCC tretej osobe (najma tretim osobam zaoberajlicim sa spracovanim dat za u¢elom ich komeréného vyuZzitia) bez pisomného
suhlasu Poskytovatefa.
CENA A PLATOBNE PODMIENKY
Pokial nie je dohodnuté inak, Cena za NobelKOMPLET za prislu§né éasové obdobie a platobné podmienky s uvedené v aktualnom cenniku
(dalej len ,Cennik") dostupnom na webovej stranke Poskytovatefa www.pharminfo.sk. Pokial' nie je dohodnuté inak, Cena sa urtuje podla
Cennika platného v éase vystavenia faktary.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu Ceny v Cenniku. Poskytovatel méZe k uréitému datumu poskytovat licenciu za NobelKOMPLET za
akciovl cenu zverejnent v rdmci Cennika alebo inym spésobom.
V mimoriadnych pripadoch podia ustdenia Poskytovatela sa Cena inéze stanovit individuélne na zaklade dohody.
Cena je splatna na zaklade dafiového dokladu — faktury vystavenej Poskytovatelom so splatnostou 14 dni odo dia jej vystavenia.
Pri omeskani Objednavatela s uhradou Ceny nie je Poskytovatel povinny poskytovat Objednavatelovi NobelKOMPLET.
Pri omeskani Objednavatela s uhradou splatnej Ceny méa Poskytovatel narok na troky z omeskania vo vyske 0,1% z diznej sumy za kazdy def
omeskania.
Poskytovatel je platcom DPH a vSetky finanéné ¢iastky vyjadrujlce cenu produktov v Cenniku su uvedené bez DPH.
Objednavatel ma pravo pouzivat NobelKOMPLET iba ak ma uzatvorenti Licenént zmluvu s Poskytovatefom a uhradil Cenu za prislu$né obdobie

Poskytovatel ma pravo pred skon&enim predplatenej doby pre NobelKOMPLET kontaktovat Objednévatela a overit si, & mé zaujem o
NobelKOMPLET na dal$ie licenéné obdobie. V pripade potvrdenia zaujmu zo strany Objednévatela zabezpeci Poskytovatel NobelKOMPLET na
dalsie obdobie za podmienky, Ze Cena bude zo strany Objednavatela uhradena v zmysle prislusne;j faktary.
PRAVA A ZAVAZKY POSKYTOVATEL’A A OBJEDNAVATELA
Zmluvné strany st pri vykone svojej &innosti povinné dodrziavat ustanovenia tychto VOP a Licenénej zmluvy. Sa povinné svojou &innost
vykonavat odborne, pri¢om su povinné neposkodzovat a chranit zaujmy druhej Zmluvne;j strany.
Zmluvné strany sa zavézuj poskytnut si vzajomne pri pineni svojich zavazkov, vyplyvajlcich z Licenénej zmluvy a VOP, potrebnu stcinnost.
Pokial Poskytovater zisti sam alebo na podnet Objednavatela, Ze niektoré Udaje v ramci ADCC su chybné, je povinny bezodkladne ich opravit v
ramci aktualizacie.
Poskytovatel ma pravo najmé:

(a) neposkytovat Objednavatelovi NobelKOMPLET pokial Objednavatel neuhradi Cenu za prislu$né obdobie,

(b) na nedotknutelnost ADCC a NobelKOMPLET, najmé na ochranu pred jeho akoukolvek nedovolenou zmenou, ako aj pred

akymkolvek hanlivym nakladanim, ktoré by malo za nasledok narusenie jeho cti a dobrej povesti,

(c) odstupit od Licenénej zmluvy v sulade s Licenénou zmluvou a VOP,

(d) inovovat spdsob poskytovania NobelKOMPLET, pricom neaktudine spdsoby poskytovania NobelKOMPLET méze prestat
podporovat najskér 3 mesiace od poslednej aktualizacie ADCNet., resp. spdsobu poskytovania NobelKOMPLET,

(e) uskuto&riovat akékolvek zasahy do obsahu a $truktiry ADCC a NobelKOMPLET, a to pocas celej doby platnosti Licenénej zmluvy,

(f) nakladat s ADCC a NobelKOMPLET akymkolvek spésobom, vratane udelovania licencii tretim osobam a anonymizovaného
hromadného spracovania Gdajov ziskanych od Objednavatela vo forme agregovanych $tatistik, vratane sledovania tendencii na
trhu a spristupnenia takychto agregovanych udajov a tatistik tretim osobam bez stihlasu Objednéavatela, a to aj po ukonéeni
zmluvného vztahu medzi Zmluvnymi stranami,

(9) 20 zavaznych technickych prevadzkovych dévodov alebo z dévodu zasahu vy$Sej moci obmedzit' alebo prerusit poskytovanie
NobelKOMPLET na nevyhnutnt dobu,

(h) poskytnut tretim osobam komunikujiicim s Objednavatefom na zéklade predmetnej licencie informacie o aktualnom stave platnosti
predmetnej licencie Objednavatela.

(i) pri reaktivacii NobelKOMPLET u&tovat poplatok v zmysle platného Cennika Objednavatelovi z dévodu predchadzajicej deaktivacie

NobelKOMPLET kvéli neuhradeniu prisluénej faktdry za NobelKOMPLET v stanovenom termine zo strany Objednavatera.
Poskytovatel za zavazuje:

(a) pinit' svoje povinnosti podra Licen¢nej Zmluvy a VOP,

(b) spristupnit NobelKOMPLET Objednavatelovi v zmysle &lanku 3.1 tychto VOP.

(c) aktualizovat NobelKOMPLET a umoznit Objednéavatefovi pravidelnu aktualizaciu R-ADCC cez Webovu sluzbu Poskytovatela v
sulade s aktualnou verziou platformy ADCNet.

(d) poskytnit dodavatelovi LIS Objednavatela dokumentaciu k platforme ADCNet. pre potrebu prisludnej upravy LIS za ugelom

dosiahnutia kompatibility LIS s platformou ADCNet. za podmienky, Ze dodavatel LIS akceptuje licenéné podmienky poskytnutia
licencie ADCNet. podpisom prislu$nej licenénej zmluvy,
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(e) Poskytovatel' zodpoveda len za jednozna&n( identifikaciu véetkych produktov ADC Kédom a za spravnu identifikaciu pribuznych
produktov zdruzovacim kédom (pokial je tento k danym produktom v databaze uvadzany), pri¢om ruéi za to, ze v ramci ADCC nie
je jeden ADC Kéd prideleny viac ako jednému produktu.

Objednavatel méa pravo:

(a) vyuzivat NobelKOMPLET spdsobom a v rozsahu uvedenom v &lanku 4 tychto VOP,

(b) obracat sa so svojimi pripomienkami, reklamaciami, ohlasovani pordich a so Ziadostami na Poskytovatela,

(c) navrhnut Poskytovatelovi zmeny Gdajov obsiahnutych v ADCC v pripade, ak st chybné, alebo nelplné alebo spésobilé vyvolat
omyl,

(d) ukoﬁéit‘ Licenénl zmluvu v stlade s ustanoveniami Licenénej zmluvy a tymito VOP,

Objednavatel za zavazuje, najma:

(a) pouzivat NobelKOMPLET s stlade s Licenénou zmluvou a VOP, a to $tandardnym spdsobom, ktory neméze negativne ovplyvnit
kvalitu, prevadzku alebo poskytovanie NobelKOMPLET,

(b) pouzivat NobelKOMPLET len pocas licenénej doby,

(c) nekonat v rozpore s tymito VOP, teda nenakladat' s licenciou, nerozsirovat R-ADCC predajom, alebo inym spdsobu prevodu,

vypozi¢kou, prengjmom, nevyhotovovat nelegalne képie ADCC v akejkolvek forme, nespristupfiovat NobeIKOMPL:ET on-line
prepojenim alebo inym spdsobom prenosu tretim osobam, ako aj nenakladat' s NobelKOMPLET inym nedovolenym spdsobom,

(d) neposkytovat tretej osobe Ziadne vystupy v zmysle élanku 4.11(e) tychto VOP,

(e) nepouzivat NobelKOMPLET pre potreby akychkolvek prezentacii bez predchadzajliceho pisomného suhlasu Poskytovatera,

(f) vykonat vSetky potrebné opatrenia, aby nedoslo k zneuzitiu NobelKOMPLET jeho zamestnancami alebo akoukolvek tretou osobou.
Za zneuZitie sa povaZzuje konanie v rozpore s tymito VOP a Licenénou Zmluvou,

(9) v lehote splatnosti uhradit Cenu,

(h) zabezpetit si vo vlastnej rézii u svojho dodavatela LIS aktualizacie svojho LIS podporujiceho aktudlnu verziu platformy ADCNet.,
alebo si zabezpegit iny LIS podporujuci aktualnu verziu platformy ADCNet.,

(i) stiahnut ADC Kédy ako aj véetky Udaje $pecifické pre ADCC spolu s R ADCC vo svojom LIS z pouZivania v beZnej prevadzke

formou uloZenia tychto Gdajov do archivu tak, aby neboli viditefné na akejkolvek drovni LIS bez zbytogného odkladu po zéniku
Licenénej zmluvy, a to najneskor do 60 dni od ukonéenia platnosti Licenénej zmluvy a nepouzivat Udaje 3pecifické pre ADCC
akymkolvek spdsobom, kym nedéjde k opatovnému ziskaniu licencie na NobelKOMPLET zo strany Objednavatela (reaktivacii
licencie). DodrZanie ustanovenia tohto bodu po zaniku Licen&nej zmluvy je Objednavatel povinny zabezpedit v spolupraci so svojim
dodavatefom LIS. V pripade akychkolvek otazok alebo problémov spojenych so stiahnutim Gdajov zo strany Objednavatela
uvedenych v tomto bode poskytne Poskytovatel siginnost,
i) nevytvarat nelegalne képie ADCC, resp. R-ADCC alebo ich akychkolvek ¢asti a nespristupriovat ich tretim osobam, alebo ich inym
spésobom nerozsirovat,
(k) pisomne oznamit Poskytovatelovi do 15 dni kazd(i zmenu svojich kontaktnych udajov vratane emailovej adresy,

ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Objednavatel berie na vedomie, Ze (daje zahrnuté v ADCC pochadzaju z réznych zdrojov, ako st vyrobcovia a velkodistribtitori sortimentu

zdravotnickych zariadeni, ako aj viaceré $tatne, sukromné, verejnopravne a iné inétittcie, preto Poskytovatel nezodpoveda za Uplnost, resp. za

pripadné chyby pochadzajlce zo zdroja udajov.

Poskytovatel nezodpoveda za $kody spdsobené Objednavatelovi alebo tretim osobam désledkom chybnych alebo nelipinych tdajov zahrnutych

do databazy pochadzajlcich zo zdrojov uvedenych v bode 7.1 tohto &lanku.

Poskytovatel nezodpoveda za chyby v elektronickom objednévani vzniknuté v procese parovania na strane Objednavatela nespravnym

priradenim ADC Kédov z R-ADCC k jednotlivym polozkam zo skladového sortimentu Objednavatefa.

Poskytovatel nezodpoveda ani za akékofvek vady, ktoré vznikli v d8sledku nespravneho pouzivania NobelKOMPLET (napr. zmazanie,

prepisanie, napadnutie virusmi), dalej za vady sposobené tretou osobou alebo udalostou, za ktoré tretia osoba zodpoveda, pripadne za vady

sposobené neodvratitelnou udalostou.

Poskytovatel nezodpoveda za zhorSenie kvality NobelKOMPLET z dévodu fyzikalnych vplyvov alebo charakteru pouZitych technolégii.

Poskytovatel dalej nezodpoveda za nefungovanie, vypadky alebo za obmedzenie fungovania siete Internet a za vplyv takého nefungovania siete

Internet na NobelKOMPLET.

Poskytovatel' zodpoveda za $kodu spdsobent v désledku porusenia povinnosti uvedenych v platnych zakonoch, Licenénej zmluve alebo VOP,

ibaze preukaze, ze 8kodu nezavinil alebo Ze poru$enie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vyluéujucimi zodpovednost.

Poskytovatel' nezodpoveda za akékolvek priame, nepriame, osobitné, represivne, nasledné alebo nahodné $kody, vratane, ale nie vylugne,

nemajetkovej ujmy, uslého zisku, straty prijmu, vyrobnych alebo prevadzkovych strat, predajnych strat alebo neuzavretych zmldv, alebo nahrad

$kody, alebo pokut uhradenych Objednavatelom tretim stranam, zmeskanej prileZitosti, straty na goodwill, alebo strat tykajucich sa marketingovej

aktivity, aj ked Poskytovatel ma vedomost o moznosti akychkolvek takychto $kéd, & uz zmluvnych alebo mimozmluvnych.

Objednévatel zodpoveda za $kodu, ktora Poskytovatelovi vznikne porusenim povinnosti uvedenych v Licenénej zmluve alebo vo VSeobecnych

podmienkach, alebo v akomkolvek zakone zo strany Objednavatela. Objednavatel je povinny nahradit $kodu aj v pripade, Ze porusenie povinnosti

bolo spésobené okolnostami vyluéujlicimi zodpovednost podfa zakona &. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik)

Ziadna zo Zmluvnych stran nema narok na néhradu $kody, ak nespinenie povinnosti povinnej strany bolo spésobené konanim poskodenej strany

alebo nedostatkom stginnosti, na ktorl bola poskodena strana povinna.

Celkova sthrnna zodpovednost Objednéavatela podia Licenénej zmluvy a VOP je obmedzena sumou zodpovedajliicou Cene podia Cennika

zaplatenej za aktualne obdobie.

Zmluvne strany uznévaju a sthlasia, Ze v ¢ase uzatvorenia Licenénej zmluvy $koda, ktora méze byt spdsobena Objednavatefovi, ktor( Zmluvné

strany ako mozny désledok svojich povinnosti podla Licenénej zmluvy predvidaju (a ktort je mozné predvidat s prihliadnutim na skuto&nosti,

ktoré Zmluvné strany poznajui alebo majui poznat pri obvyklej starostlivosti), neprevysuje finanéné obmedzenie uvedené v bode 7.10.

UKONCENIE LICENCNEJ ZMLUVY

Licenéna zmluva zanika:

(a) dohodou Zmluvnych stran,

(b) odstupenim,

(c) vypovedou,

(d) inym spdsobom v sulade s Licenénou zmluvou a VOP,
(e) zanikom Objednavatela bez pravneho nastupcu,

) zénikom Poskytovatela bez pravneho nastupcu.
Ukonéenim Licenénej zmluvy nezanika povinnost Objednévatela uhradit Cenu.
Okrem pripadov uvedenych v Licenénej zmluve méze Poskytovatel odstipit od Licenénej zmluvy v pripade, ak sa Objednavatel dopustil
nasledovného konania:

(a) nedovolené spristupnenie, predaj alebo iny prevod prav ¢&i sublicencovanie NobelKOMPLET ako aj akejkolvek &asti
NobelKOMPLET tretej osobe alebo nedovolené nakladanie s licenciou,

(b) akékolvek porudenie ustanoveni o rozsahu ako aj obmedzeniach a zakazoch pouZitia NobelKOMPLET uvedenych v élankoch 4 a
6 tychto VOP,

(c) ak je Objednavatel v omeskani s thradou Ceny viac ako 30 dni.

Objednavatel méze odstupit od Licenénej zmluvy ak mu Poskytovatel napriek riadne doruéenej pisomnej vyzve bez zbyto&ného odkladu,
nespristupni NobelKOMPLET alebo jej aktualizaciu. Podmienkou platného odstipenia je riadne doruéenie vyzvy a zavinené konanie
Poskytovatela. Za zavinené konanie Poskytovatela sa nepovaZuje chyba v prenose spdsobena technickou poruchou alebo konanim, resp.
nekonanim tretej osoby (napr. spravcom siete, webovej stranky a pod.), ani chyba v technickom alebo programovom vybaveni Objednavatefa
vratane nedostatoéného programového vybavenia Objednavatela.

Objednavatel méZe odstupit od Licenénej zmluvy tiez v pripade, Ze nesuhlasi s pripadnou zmenou VOP, ktord mu je Poskytovatel povinny
oznamit.
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Odstupenie od Licenénej zmluvy sa musi vykonat v pisomnej forme v stlade s ustanoveniami tychto VOP.

Odstupenim od Licenénej zmluvy nie je dotknuté pravo Poskytovatela na nahradu $kody. Pri odstipeni od Licengnej zmluvy zo strany
Poskytovatefa nevznika Objednavatelovi narok na vratenie alikvotnej ¢asti Ceny za licenciu a Poskytovatelovi ostava zachovany narok na
zaplatenie Ceny licencie za prisludné obdobie, v ktorom doslo k odstuipeniu od Licen&nej zmluvy z jeho strany.

Zanikom Licenénej zmluvy nie su dotknuté povinnosti Objednavatela zdrat sa zésahov do prav Poskytovatela.

Licenénu zmluvu méZe ukongit ktorakolvek zo Zmluvnych stran pisomnou vypovedou bez udania dévodu. Vypovedna lehota je dva (2) mesiace
od dorugenia vypovede. Body 8.7 a 8.8 tychto VOP sa pouZiju primerane.

VOLBA PRAVA, RIESENIE SPOROV

Licengna zmluva a VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavazuju vyvinit maximalne Usilie k odstraneniu vzéjomnych sporov vzniknutych na zéklade Licenénej zmluvy, tychto VOP
alebo v slvislosti s nimi (vratane akychkolvek sporov tykajlicich sa uzatvorenia Licenénej zmluvy, jej platnosti, Gginnosti, existencie a/alebo
ukonéenia, jej vykladu) a vyvinit maximaine Usilie k ich vyrie$eniu mimostidnou cestou prostrednictvom vzajomného rokovania.

Ak by mimosudna cesta neviedla vyrieSeniu sporu, Poskytovatel' a Objednavatel suhlasia, Ze akékolvek spory, ktoré medzi nimi vzniknu, st
prisludné prejednavat’ vSeobecné stdy Slovenskej republiky.

DORUCOVANIE

Doru€ovanie pisomnosti zo strany Poskytovatela sa realizuje na adresu Objednavatela uvedenu v Licenénej zmluve, pokial neoznami
Poskytovatelovi pisomne inu adresu.

Dorugovanie pisomnosti zo strany Objednavatela sa realizuje na adresu Poskytovatela uvedent na jeho webovej stranke www.pharminfo.sk.
Doruéovanie sa mdZe realizovat akoukolvek formou, ak v tychto VOP nie je upravené inak.

Elektronické spravy budt zasielané na elektronické adresy zmluvnych stran. V pripade zmeny e-mailovej adresy je Objednavatel povinny nahlasit
Poskytovatelovi aktualnu e-mailovt adresu.

Pokial adresat, pripadne osoba oprévnena za neho pisomnost prevziat, odmietne prijat pisomnost doruovan( podra tychto VOP osobne alebo
doporuéenou postou, je pisomnost doruéena diiom, kedy jej prijatie bolo odmietnuté.

Pokial' ddjde k uloZeniu pisomnosti na poste a adresat si pisomnost do 5 dni od uloZenia neprevezme, povaZuje sa posledny deii tejto lehoty za
defi doruéenia, i ked sa adresét o uloZeni nedozvedel.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Objednavatel berie na vedomie, Ze:

(a) ADCC a NobelKOMPLET (ako jedna z verzii ADCC) je predmetom ochrany podra autorského prava,

(b) jedinym a vyluénym vlastnikom ADCC a jeho rozmnoZenin, ako aj jedinym nositefom prava udelovat licenciu pre pouzivanie ADCC
a NobelKOMPLET a oznaéit ADCC a NobelKOMPLET svojim menom, je Poskytovatel,

(c) NobelKOMPLET je mozné ziskat a vyuZivat ju len na zaklade platnej licencie a len prostrednictvom LIS podporujticim aktualnu
verziu platformy ADCNet.,

(d) Poskytovatel nie je povinny zabezpetit' pre riadne vyuZivanie NobelKOMPLET LIS podporujici aktudlnu verziu platformy ADCNet.

Pokial Objednavatel na zaklade poznatkov alebo dat zo NobelKOMPLET alebo jej Easti vytvori iny produkt alebo iny vystup kopirujuci alebo inak
vyuZivajuci alebo zneuzivajlici NobelKOMPLET, jedinym a vyluénym nositefom prava nakladat s danym produktom alebo vystupom sa stava
Poskytovatel. Objednévatel tymto na Poskytovatela bezodplatne prevadza v8etky prava vratane prav dusevného viastnictva vyplyvaijlce z iného
produktu, ktory vyuziva poznatky alebo data NobelKOMPLET. Objednavatel sa zaroveil zavazuje na Poskytovatela previest vietky zapisané
prava priemyselného vlastnictva ako aj prihladky prav priemyselného viastnictva stvisiace s produktom, ktory vyuziva poznatky alebo data
NobelKOMPLET.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmeny, resp. doplnenia tychto VOP najmé z dévodu vykladu, spresnenia, poZiadaviek praxe, legislativnych
zmien a pod. alebo Uplne nahradit tieto VOP.

Objednavatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze upozornenie o pripadnych zmenéach a aktualizaciach VOP budi dostupné na webovej stranke
Poskytovatela www.pharminfo.sk. Poskytovatel ¢-mailom zasle najneskér 1 mesiac pred naviiovanym diiom d&innosti zmeny kazdl novii verziu
VOP Objednavatefom na ich e-mailovd adresu.

Ak Objednavatel nesthlasi s novym znenim VOP, je povinny pisomne oznamit Poskytovatelovi, Ze zmeny VOP neprijima, a to najneskér do diia
ucinnosti zmeny. Objednavatef je v takomto pripade opravneny od Licenénej Zmluvy odsttipit v stlade s bodom 8.5.

Ak Objednavatel vo vyssie uvedenej lehote pisomne neoznami Poskytovatelovi svoj nesthlas so zmenou VOP, plati, Ze so zmenou stihlasi
a vzajomné vztahy Zmluvnych stran sa odo diia uginnosti zmeny VOP riadia zmenenymi VOP.

Poskytovatel' bude Objednavatefovi zasielat informacie, vyzvy alebo upozornenia technického alebo administrativneho charakteru suvisiace
s NobelKOMPLET prostrednictvom e-mailovej spravy.

V pripade, Ze by sa dostali do rozporu VOP, Licenéna zmluva a Cennik plati nasledovné poradie zavaznosti:

(a) Licenéna zmluva,
(b) Cennik,
(c) VOP.

V pripade, Ze sa akékolvek ustanovenie VOP stane neplatnym, neuéinnym alebo nevymahatelnym, takéto neplatné, nedginné alebo
nevymahatelné ustanovenie nebude mat vplyv na ostatné ustanovenia VOP. Poskytovatel v takomto pripade nahradi napadnuté ustanovenie
takym platnym, Géinnym a vymahatelnym ustanovenim, ktoré sa bude ¢o najmenej odliSovat od principov dohodnutych v tychto VOP pri
zachovani hospodarskeho a pravneho téelu a zmyslu napadnutého ustanovenia.

Tieto VOP stracaju ucinnost po nadobudnuti Géinnosti neskorsich VOP.

Tieto VOP nadobtidaju platnost a t&innost dilom 01.03.2017. Tieto VOP dfiom nadobudnutia platnosti a G&innosti nahradzaji znenie
Vseobecnych licenénych podmienok zo diia 01.12.2009.
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